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Digitale Zukunft –
Kleine und mittlere Unternehmen

71% Beschäftigungsanteil in KMU

Rückgrat der Wirtschaft und Gesellschaft 
in RLP

Digitale Transformation kann nur 
erfolgreich stattfinden, wenn KMUs diesen 
aktiv gestalten
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KMU

Groß-
unterne
hmen

RLP - Beschäftigungsanteil

71%
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Zahlen, Daten, Fakten
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Medaillenspiegel 

?
43

71

Stand: 17.11.2020
119 Betriebe 
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Im Bereich Gesundheit, Personalplanung und 
Digitalisierung sind noch die meisten Potential, 
die es auszuschöpfen gilt. 

526.11.2020

Stand: 17.11.2020
119 Betriebe 

59,3%

79,7% 78,6%
67,0% 69,0%



ZUFA 2020

Fachkräfteproblem
AUF DER SUCHE LÄNGER ALS 1 JAHR DAUERHAFT AUF DER SUCHE
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länger 
als 1 
Jahr

keine 
Prob./Be

darf

73%
erfolglos

lange 
Suche

57%
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Ablauf

726.11.2020



ZUFA 2020

Verstärker von Trends
Stresstest und Beschleuniger

8

Ehe / Partnerschaften 

Beziehungen privat / beruflich

Politische- bzw. Wirtschaftssysteme

Arbeitsmarkt 

Mitarbeiter*innen

Geschäftsmodelle

Kundenverhalten

Technologie
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Umgang mit der Krise
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Kontinuierliche Veränderung -
disruptiver Wandel
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Transformationsverstärker
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Arbeitsformen und Führung 
Generationenkonflikt
Erwerbspotenziale
Geschäftsmodelle
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Neue Arbeitsformen
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Technologie

Agilität

Führung
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New Work
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Reden Sie schon miteinander?
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https://www.rkw-
kompetenzzentrum.de/fachkraeftesicherung/
leitfaden/miteinander-reden/



ZUFA 2020

Motivation, 
Arbeitsmoral und 
Wissen ist eng 
miteinander 
verbunden.
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Corona und Führung
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Generationenkonflikt
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Demografie: Generationenkonflikt
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 Alte Tugenden
 Auftragsflut 

bewältigen
 Ruhestand 

vorbereiten

 New Work
 Agiles Arbeiten
 Freizeit 
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Die Jugend von heute
„Die Jugend achtet das Alter nicht mehr, 
zeigt bewusst ein ungepflegtes Aussehen, 
sinnt auf Umsturz, zeigt keine 
Lernbereitschaft und ist ablehnend gegen 
übernommene Werte“
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ca. 3000 v. Chr., Tontafel der Sumerer
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Potenziale
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Erwerbspotenzial - Diversität
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Digitalisierungsverlierer
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Verwaltung

Büro

Verkauf
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Frauenpower
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Treuer

Teamfähiger

Stärker
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Frauenfreundlichkeit

2626.11.2020

Stand: 17.11.2020
119 Betriebe 

55%

53%

56%

53%

45%

53%

Sinnhaftigkeit

Fürsorge

Soziale Beziehungen

Familie & Beruf

Engagement

Chancengleichheit

Frauenfreundlichkeit

> 75% > 40% < 40%
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Technologie und Transformation –
holzgespür

26.11.2020

https://vimeo.com/104324712
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Internet der Dinge
im Handwerk

28

• Konfigurator

• Feuchtesensor

• IoT im Esstisch
inkl. App
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Augmented Reality Brillen -
Kundenservice 4.0
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https://www.youtube.com/watch?v=d3YT8j0yYl0
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Exoskelette
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https://www.youtube.com/watch?v=K6-1JlMWLAk&t=5s
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Neue Geschäftsmodelle

31

5G Campusnetze

Internet der Dinge

Künstliche Intelligenz

Plattformen

Konfigurator

Marketingautomation

AR/XR Brillen - Exoskelette

Kollaboratives Arbeiten

Agile Prozesse
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100 Meter bis zur Fachkraft
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Digitaler Reifegrad und 
Transformation
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Der Express rollt, 

springen Sie auf !
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