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Fachkräfteexpress 2020

Digitale Entwicklungen 
im Handwerk –
Stellschrauben für ein 
erfolgreiches Gelingen

Anke Schiffer-Chollet
Organisationsentwicklung & Coaching
www.anke-schiffer.de
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Unterstützung für 
Betriebe:

• Arbeitsabläufe
• Teamarbeit
• Wissensweitergabe

Unterstützung für 
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• Wissensweitergabe

Wer ich bin:Wer ich bin:
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Anke Schiffer-Chollet
Organisationsentwicklung & Coaching
Mobil: 0163/1759751 
www.anke-schiffer.de
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Situation: Einführung neuer Technologie

Frage: Wo gibt es die meisten Schwierigkeiten?
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Stichpunkte für heute:Stichpunkte für heute:

konkrete Stellschrauben

Veränderungsfähigkeit

Spannungsverhältnis zwischen 
Stabilität und Veränderung
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Modell: SpannungsverhältnisModell: Spannungsverhältnis

Stabilität Veränderung
Balance
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Modell: SpannungsverhältnisModell: Spannungsverhältnis

Stabilität Veränderung

Ungleichgewicht

Digitale Entwicklung im Handwerk  *   Anke Schiffer-Chollet   *   www.anke-schiffer.de    *   



20.11.2020

4

02.06

Modell: VeränderungsfähigkeitModell: Veränderungsfähigkeit

Terrorzone

WachstumszoneWachstumsgrenze

Komfortzone
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Realistisches TeamRealistisches Team

5 x
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1. Stellschraube:1. Stellschraube:

Ungewissheit in Risiken umwandeln.
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2. Stellschraube:2. Stellschraube:

Viel kommunizieren, zuhören.
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3. Stellschraube:3. Stellschraube:

Neue Routinen etablieren.
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ZusammenfassungZusammenfassung

Ungewissheit in Risiken umwandeln.

Viel kommunizieren, zuhören.

Neue Routinen etablieren.

Ausprobieren und Erfahrungen sammeln
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unternehmensWert:Mensch
Förderprogramm BMAS & ESF

Digitale Entwicklung im Handwerk  *   Anke Schiffer-Chollet   *   www.anke-schiffer.de    *   

02.06
3 Stellschrauben für ein Miteinander    *   Anke Schiffer-Chollet   *   www.anke-schiffer.de    *   02. 06. 2020



20.11.2020

8

02.06

unternehmensWert:Mensch plus
Förderprogramm BMAS & ESF
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unternehmensWert:Mensch plus
Förderprogramm BMAS & ESF

Digitale Entwicklung im Handwerk  *   Anke Schiffer-Chollet   *   www.anke-schiffer.de    *   


